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ИНСТРУКЦИИ ЗА УПРАЖНЯВАНЕ НА ПРАВОТО НА
ПОТРЕБИТЕЛЯ ЗА ОТКАЗ ОТ ДОГОВОР, СКЛЮЧЕН НА
ДИСТАНЦИЯ, И ОТ ДОГОВОР, СКЛЮЧЕН ИЗВЪН
ТЪРГОВСКИТЕ ПОМЕЩЕНИЯ НА ТЪРГОВЕЦА
1. Право на отказ от договора
Имате право да се откажете от настоящия договор без посочване на причина в срок от 14
дни от получаването на стоката от потребителя. Стоката се счита за получена от
потребителя в момента, в който потребителят или посочено от него трето лице, с
изключение на превозвача, приеме всички части от поръчаната стока, или ако

а/ ако стоките, поръчани от потребителя в една поръчка, се доставят поотделно, в
момента на приемане на стоката, която е била доставена последна

б/ доставя стока, състояща се от няколко части или бройки, в момента на приемането на
последната част или последната бройка,

в) стоката се доставя многократно в рамките на определен период, считано от момента
на приемане на първата пратка.

Срокът за отказ от договора изтича 14 дни след датата:

а) „когато Вие или посочено от Вас трето лице, с изключение на превозвача, приемете
стоката.“;

в) при доставка на няколко стоки, поръчани от Вас в една поръчка, поотделно: „когато
Вие или посочено от Вас трето лице, различно от превозвача, приемете стоката, която е
била доставена последна.“;

г) при доставка на стока, състояща се от няколко части: „когато Вие или посочено от Вас
трето лице, различно от превозвача, приемете последната част от стоката.“;

д) при многократна доставка на стоки в рамките на определен период: „когато Вие или
посочено от Вас трето лице, различно от превозвача, приемете първата доставка на
стоките.“.

При упражняване на правото на отказ от договора ни уведомете за решението си да се
откажете от настоящия договор чрез недвусмислено изявление (например чрез писмо,
изпратено по пощата, или по електронна поща) на адрес: Lacnepostreky s. r. o.,
Malokrasňanská 10137/8, 831 54 Братислава, ИЧО: 51 474 751, тел.: +421 915 420 295,
имейл: kontakt@lacnepostreky.sk. За тази цел можете да използвате образца на формуляр
за отказ от договора, който сме Ви предоставили или изпратили, но използването му не е
задължително.

„Правото на отказ от договора можете да упражните и онлайн на сайта www.agardina.bg в
раздела „За клиенти“, като кликнете върху: „Отказ от договора тук“. Ако се възползвате
от тази възможност, незабавно ще Ви предоставим потвърждение за получаване на
оттеглянето от договора, включително неговото съдържание, датата и часа на
изпращането му, на траен носител (например по електронна поща).“

Ако проявявате интерес, можете да попълните и изпратите образца на формуляр за отказ
от договора или всяка друга недвусмислена декларация за отказ от договора и по
електронен път чрез нашия уебсайт: www.agardina.bg, имейл: kontakt@lacnepostreky.sk

Срокът за отказ от договора се счита за спазен, ако изпратите уведомление за
упражняване на правото на отказ от договора, преди да изтече срокът за отказ от
договора.
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2. Последици от оттеглянето от договора
След оттегляне от договора ще Ви възстановим всички плащания, които сте извършили
във връзка със сключването на договора, включително разходите за доставка на стоката
до Вас. Това не се отнася за допълнителни разходи, ако сте избрали друг вид доставка,
различен от най-евтиния обичаен начин на доставка, който предлагаме. Плащанията ще
Ви бъдат възстановени най-късно до 14 дни от датата, на която получим Вашето
уведомление за отказ от настоящия договор. Възстановяването ще бъде извършено по
същия начин, по който сте извършили плащането, освен ако изрично не сте се съгласили
с друг начин на плащане, и то без начисляване на каквито и да било допълнителни такси.

„Можем да изчакаме с възстановяването на плащането до връщането на стоката на
нашия адрес или до доказване, че сте изпратили стоката обратно, в зависимост от това
кое от двете настъпи по-рано.“

След отказ от договора стоката може да бъде върната по посочените начини:

а) - „Ще вземем стоката.“ или

б) „Върнете ни стоката или я донесете на нашия адрес Lacnepostreky s. r. o., Brnianska
2343, 911 05 Тренчин, IČO: 51 474 751, най-късно до 14 дни от датата на упражняване на
правото на отказ от договора. Срокът се счита за спазен, ако стоката бъде изпратена
обратно преди изтичането на 14-дневния срок.“;

3. Информация за покриване на разходите за връщане на стоката:
- „пряките разходи за връщане на стоката се поемат от Вас.“;

- „ако при договор, сключен от разстояние, стоката, поради естеството ѝ, не може да бъде
върната по пощата, разходите за връщането ѝ се поемат от Вас.“. Предполагаемата
оценка на тези разходи е 30,00 евро.;

- „Носите отговорност само за всяко намаляване на стойността на стоката в резултат на
боравене с нея по начин, различен от този, който е необходим за установяване на
естеството, характеристиките и функционалността на стоката.“

„Ако сте поискали започване на предоставянето на услугата в рамките на срока за отказ
от договора, имате задължението да ни заплатите цената за действително
предоставеното изпълнение до деня, в който сте ни уведомили за вашето решение да се
откажете от настоящия договор.“
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ФОРМУЛЯР ЗА ОТКАЗ ОТ ДОГОВОР
(Попълнете и изпратете този формуляр, съответно го изпратете чрез нашия онлайн интерфейс,
само ако желаете да се откажете от договора.)

Търговец:
Търговско наименование: Lacnepostreky s. r. o.
Седалище: Malokrasňanská 10137/8, 831 54 Братислава
ИЧО: 51 474 751
ДДС номер: 2120731437
ДДС номер: SK 2120731437
Номер на сметката: IBAN: SK32 8330 0000 0025 0142 1355
Контактни данни: тел.: +421 915 420 295, имейл: kontakt@lacnepostreky.sk
Адрес за връщане на стоката: Lacnepostreky s. r. o., Brnianska 2343, Тренчин, Словакия

Уведомление за отказ от договора:
С настоящото уведомявам/уведомяваме, че се отказвам/отказваме от договора за покупка на този
продукт / от договора за предоставяне на тази услуга (*):

Наименование на продукта/услугата:
Номер на поръчката:
Номер на фактурата / данъчния документ:
Дата на поръчката:
Дата на получаване на продукта:

Данни за потребителя:
Име и фамилия на потребителя:
Адрес на постоянно пребиваване / за доставка:
Телефонен номер:
Е-мейл адрес:

Начин на възстановяване на средствата:
(Средствата ще ви бъдат възстановени по същия начин, по който сте платили за стоката, освен ако
изрично не се съгласите с друг начин. Ако желаете парите да ви бъдат възстановени по банкова
сметка, посочете я по-долу.)

Номер на сметката (IBAN): SK

Подпис и дата:
(Прилага се само в случай, че този формуляр се подава на хартиен носител (по пощата). Ако се
отказвате онлайн, подпис не се изисква.)

В .................................... на

Подпис на потребителя: .........................................................
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